STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE W MUZEUM OKREGOWYM
IM. LEONA WYCZOLKOWSKIEGO W BYDGOSZCZY

Muzeum Okregowe im. Leona Wyczotkowskiego w Bydgoszezy (dalej jako
,Muzeum”), jako organizator dzialalnosci zwigzanej z rozwijaniem zainteresowan przez
maloletnich, zgodnie z ustawg z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw, w trosce o zabezpieczenie dobra matoletnich
korzystajacych z oferty wydarzen organizowanych przez Muzeum, zgodnie z obowigzkiem
nalozonym w art. 22b i 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom

przestepczo$cia na tle seksualnym i ochronie matoletnich, wprowadza Standardy Ochrony
Maloletnich (dalej jako ,,Standardy”).

Naczelna zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Muzeum jest
dzialanie dla dobra maloletniego i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik Muzeum
traktuje matoletnich z szacunkiem oraz uwzglednia ich potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez kogokolwiek wobec maloletniego przemocy w jakiejkolwiek formie.
Pracownicy Muzeum realizujac te cele, dziataja w ramach obowiazujacego prawa, przepisow
wewnetrznych Muzeum oraz swoich kompetencji.

Celem wprowadzenia Standardéw jest zapewnienie bezpieczefistwa maloletnim,

dbaloéé oich dobro, uwzglednianie potrzeb i podejmowanie dziatan shuzacych interesom
matoletnim.

§1.
Postanowienia ogélne

1. Ilekro¢ w Standardach jest mowa o:

1) Ustawie — rozumie si¢ przez to ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczo$cia na tle seksualnym i ochronie matoletnich;

2) Maloletnim — rozumie sig przez to osobe, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia;

3) Pracowniku Muzeum rozumie si¢ przez to osobg zatrudniona w Muzeum na podstawie
umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusza i stazyste;

4) Krzywdzeniu maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego
lub czynu karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika
Muzeum lub jakiekolwiek zagrozenie dobra maloletniego, w tym: przemoc fizyczna,
przemoc emocjonalna, przemoc seksualna, przemoc ekonomiczng oraz zaniedbywanie;

5) Danych osobowych maloletniego — rozumie si¢ przez to wszelkie informacje
umozliwiajace identyfikacj¢ maloletniego;

6) Dyrektorze Muzeum rozumie si¢ przez to Dyrektora Muzeum Okrggowego im. Leona
Wyczotkowskiego w Bydgoszczy;

7) Opiekunie maloletniego rozumie si¢ przez to osobg uprawniona do reprezentacji
maloletniego, w szczegdlnosci jego rodzica lub opiekuna prawnego a takze rodzica
zastepczego,

8) Osobie odpowiedzialnej za standardy ochrony maloletnich rozumie si¢ przez to

kierownika Dziatu Edukacji Muzeum sprawujacego nadzoér nad realizacja Standardow

w Muzeum;




9) Zgodzie rodzica matoletniego rozumie sig przez to zgode co najmniej jednego z rodzicéw
maloletniego/opiekundéw prawnych maloletniego. W przypadku braku porozumienia
migdzy rodzicami matoletniego nalezy poinformowaé rodzicoéw o konieczno$ci
rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

. Dyrektor Muzeum moze powierzy¢ cze$¢ lub wszystkie swoje obowiazki i uprawnienia

okreslone w niniejszych standardach Kierownikowi Dziatu Edukacji. Wéwczas ilekroc

w Standardach jest mowa o Dyrektorze Muzeum rozumie si¢ przez to Kierownika Dzialu
Edukacji.

§2.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletnich

. Pracownicy Muzeum posiadajgq wiedzg i w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracaja

uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich.

. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownik Muzeum podejmuje rozmowg

z opiekunami Maloletniego, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia
i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

. Pracownicy Muzeum monitoruja sytuacj¢ i dobrostan Maloletniego.

§ 3.

Zasady rekrutacji pracownikéw Muzeum

Rekrutacja pracownikdw Muzeum odbywa sig¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
pracownikéw. Zasady stanowia Zalacznik nr 1 do Standardow.

§4.

Zasady bezpiecznych relacji pomi¢dzy pracownikami Muzeum a maloletnimi

Pracownik Muzeum zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji pracownik Muzeum-matoletni
i matoletni—-maloletni ustalone w Muzeum. Zasady stanowia Zalacznik nr 2 do Standardow.
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§ 5.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego

. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletnich moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem

réznych sposobdw kontaktu i komunikowania.

Na potrzeby Standardéw przyjeto nastepujaca kwalifikacjg zagrozenia bezpieczenstwa

matoletnich:

1) popetniono przestepstwo na szkode maloletniego (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie
si¢ nad matoletnim);

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z zZywieniem,
higieng czy zdrowiem).

. Na potrzeby Standardéw wyrézniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia

dziatania na szkode¢ maloletniego przez:

1) osoby doroste (pracownicy Muzeum, inne osoby, rodzice/opiekunowie prawni
maloletnich);

2) innego matoletniego.
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W przypadku powzigcia przez pracownika Muzeum podejrzenia, ze maloletni jest
krzywdzony, lub zgloszenia takiej okolicznosci przez maloletniego lub opiekuna
maloletniego, pracownik Muzeum ma obowiazek sporzadzenia notatki shuzbowe;j

i przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi Muzeum. Notatka moze mie¢ forme
pisemng lub elektroniczna.

. Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora Muzeum, ktéry wyznacza na stale do tego

zadania kierownika Dzialu Edukacji, ktérego dane (imig, nazwisko, email, telefon) zostang
podane do wiadomosci pracownikow Muzeum, matoletnich i ich opiekunéw.

W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem
,Kierownik Dzialu Edukacji” nalezy rozumieé osobg odpowiedzialng za prowadzenie
interwencji.

. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,

wowczas interwencja prowadzona jest przez Dyrektora Muzeum.

. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Dyrektora Muzeum, a nie zostala wyznaczona osoba

do prowadzenia interwencji, wéwczas dziatania opisane w niniejszym paragrafie podejmuje
osoba, ktora dostrzegla krzywdzenie lub do ktérej zgloszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udzialu w interwencji mozna dopusci¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologdéw
i pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z maloletnim o trudnych
doswiadczeniach.

Dyrektor Muzeum informuje opiekunéw matoletniego o obowiazku zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia maloletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinno-opiekunczy lub najblizszy osrodek pomocy spoleczne;).

Po poinformowaniu opiekunéw matloletniego, zgodnie z ustgpem poprzedzajacym,
Dyrektor Muzeum sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury/policji
lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydzialu rodzinnego
i nieletnich, oérodka pomocy spoleczne;j.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w ustgpie
poprzedzajacym.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sig karte interwencji, ktérej wzor stanowi
Zatacznik nr 3 do Standardéw. Karte zalacza si¢ do rejestru interwencji prowadzonego
przez Muzeum.

W przypadku podejrzenia, ze zycie maloletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania
shuzb dokonuje pracownik Muzeum, ktory pierwszy powzial informacje o zagrozeniu
i nastepnie wypelnia kartg interwencji.

§6.
Krzywdzenie maloletniego przez osobg doroslg

W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie matoletniego Dyrektor Muzeum przeprowadza
rozmowe z matoletnim i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu
i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) maloletniego, w szczegdlnosci jego
opiekunami. Dyrektor Muzeum stara sig ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji.

. Dyrektor Muzeum organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje

informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.
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. W przypadku, gdy wobec maloletniego popelniono przestgpstwo Dyrektor Muzeum
sporzadza zawiadomienie o mozliwos$ci popelnienia przestgpstwa i przekazuje je do
wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie sg oni zainteresowani pomoca,
maloletniemu, ignoruja zdarzenie lub w inny sposdb nie wspieraja maloletniego, ktore
doswiadczyto krzywdzenia, Dyrektor Muzeum sporzadza wniosek o wglad w sytuacje
rodziny, ktory kieruje do wiasciwego sadu rodzinnego.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, Ze opiekun matoletniego
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo
(np. matoletni chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec maloletniego
(opiekun krzyczy na matoletniego, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne),
Dyrektor Muzeum powiadamia wiasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy
rodzinie, gdy niespelnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa.

6. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w ustgpach
poprzedzajacych.

7. W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie maloletniego przez pracownika Muzeum,
wowczas osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko
z pokrzywdzonym matoletnim) do czasu wyjasnienia sprawy.

8. W przypadku gdy pracownik Muzeum dopuscit si¢ wobec maloletniego innej formy

krzywdzenia niz popelnienie przestgpstwa na jego szkodg, Dyrektor Muzeum powinien
zbadaé wszystkie okoliczno$ci sprawy, w szczegdlnosci wystucha¢ osobg podejrzewang
o krzywdzenie, maloletniego oraz innych $wiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie
dobra maloletniego jest znaczne, w szczegélnosci gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godno$ci maloletniego, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z
osoba, ktéra dopuscila si¢ krzywdzenia, lub zarekomendowaé takie rozwiazanie
zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba, ktéra dopuscita si¢ krzywdzenia, nie jest
bezposrednio zatrudniona przez Muzeum, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy
zarekomendowa¢é zakaz wstepu tej osoby na teren Muzeum, a w razie potrzeby rozwiazac¢
umowe z podmiotem trzecim.
Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych powzigly
informacje o krzywdzeniu maloletniego lub informacje z tym zwiazane, sa zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

9. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczefistwa maloletniego zglosili

opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie

poinformowa¢ opiekundéw matoletniego na piSmie.

§7.
Krzywdzenie réwiesnicze

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez innego maloletniego

przebywajace w Muzeum (np. na zajgciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowg
z maloletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie

z maloletnim poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢
z innymi osobami majacymi wiedzg o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do
ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
maloletniego krzywdzonego. Ustalenia sa spisywane na karcie interwencji. Dla
maloletniego krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.
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. Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest maloletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego

zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wtasciwy miejscowo sad
rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.

. Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej lat 17, a jego zachowanie

stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wlasciwg miejscowo jednostke
policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§8.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku maloletnich w Muzeum

. Muzeum zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie

z obowiazujacymi przepisami prawa.
Muzeum, uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku matoletniego.

Wiytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku matoletniego stanowia Zatacznik nr 4 do
Standardow.

. Pracownikom Muzeum nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania

wizerunku maloletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu maloletniego) na
terenie Muzeum bez pisemnej zgody opiekuna maloletniego.

. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa w ustgpie poprzedzajacym, pracownik Muzeum

moze skontaktowaé sie z opiekunem maloletniego 1 ustali¢ procedurg uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna
maloletniego — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegol catosci, takiej jak: zgromadzenie,

krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku maloletniego nie jest
wymagana.

. Upublicznienie przez pracownika Muzeum wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek

formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemne;j zgody opiekuna matoletniego.

. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ustepie poprzedzajacym, powinna zawiera¢ informacje,

gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie
wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.com w celach
promocyjnych).

§ 9.

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéow elektronicznych

. Muzeum nie zapewnia matoletnim mozliwoéci korzystania z urzadzen elektronicznych

z dostepem do sieci internet.

. Obowiazki w zakresie sprawowania nadzoru nad korzystaniem z internetu przez matoletnich

w czasie wydarzen i warsztatow organizowanych przez Muzeum oraz w czasie zwiedzania
Muzeum w miare mozliwosci wykonuja wlasciwi pracownicy Muzeum prowadzacy zajgcia
lub organizujacy zwiedzanie. Nie wylacza to obowiazku opiekunéw maloletnich lub
opiekunéw grup do monitorowania sposobu korzystania z internetu przez matoletnich,
podejmowania dziatan edukacyjnych oraz stosowania i aktualizowania programow
zabezpieczajacych przed zlo§liwym oprogramowaniem i filtrujacego prezentowane tresci.

§10.
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Monitoring

(o=

. Dyrektor Muzeum wyznacza kazdorazowego kierownika Dzialu Edukacji jako osobe

odpowiedzialng za Standardy w Muzeum.

2. Pracownik Muzeum, o ktéorym mowa w ustgpie poprzedzajacym jest odpowiedzialny za
monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow
oraz za proponowanie zmian w Standardach;

1) przeprowadza wérdd pracownikow Muzeum, raz na 12 miesiecy, ankiet¢ monitorujaca
poziom realizacji Standardéw; w ankiecie Pracownicy Muzeum moga proponowac zmiany
Standardow oraz wskazywac naruszenia Standardéw w Muzeum;

2) dokonuje opracowania ankiet wypelnionych przez pracownikéw Muzeum; sporzadza na
tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastgpnie przekazuje Dyrektorowi Muzeum.

3. Dyrektor Muzeum wprowadza do Standardéw niezbgdne zmiany.

§11.

Przepisy koncowe

[—

. Standardy wchodzg w zycie z dniem 12 sierpnia 2024 r.
. Standardy w wersji pelnej i skroconej sa umieszczone na stronie internetowej Muzeum oraz
dostepne w widocznym miejscu w kazdym budynku Muzeum, dostgpnym dla matoletnich.
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Zalgcznik nr 1 — Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw Muzeum

1. Nalezy poznac stosunek kandydata do wartosci podzielanych przez Muzeum, takich jak
ochrona praw matoletnich i szacunek do ich godno$ci. Muzeum dba, aby osoby przez nie
zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie umoéw cywilnoprawnych, stazysci,
praktykanci oraz wolontariusze) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z matoletnimi
oraz byly dla nich bezpieczne.

2. Przed nawiazaniem zatrudnienia na podstawie stosunku pracy lub innej formy zatrudnienia
nalezy pobra¢ dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia
jego/jej danych w Rejestrze Sprawcoéw Przestegpstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostgpem
ograniczonym oraz Rejestrze osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl.

3. Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze Muzeum potrzebuje nastgpujacych danych
kandydata/kandydatki:

1) imieg i nazwisko,
2) data urodzenia,
3) PESEL,

4) nazwisko rodowe,
5) imig ojca,

6) imie matki.

4. Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu 0 umowg
cywilnoprawna.

5. Przed nawiazaniem zatrudnienia na podstawie stosunku pracy lub innej formy zatrudnienia
kandydat/kandydatka przedklada informacjg z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a 1 art. 207
Kodeksu karnego oraz ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii lub
za odpowiadajace tym przestgpstwom czyny zabronione okreSlone w przepisach prawa
obcego. ‘

6. Osoby zglaszajace zapotrzebowanie na kandydatow do pracy w kazdej formie zatrudnienia
informuja komoérke kadrowa czy taka osoba bedzie dopuszczana do dziatalno$ci zwiazanej
z wychowaniem, edukacja czy tez realizacja innych zainteresowan przez matoletnich.
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Zalacznik nr 2 — Zasady bezpiecznych relacji pracownikow Muzeum z maloletnimi

1. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow Muzeum z matoletnimi

Naczelng zasada wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikow Muzeum jest
dzialanie dla dobra maloletniego i w jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje
maloletniego z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie. Pracownik realizujac te cele
dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisOw wewngtrznych organizacji oraz swoich
kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji pracownikow Muzeum z maloletnimi obowiazuja
wszystkich pracownikdéw, wspoélpracownikow, stazystoéw i1 wolontariuszy, a takze kazda
dorosta osobe majaca kontakt z dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opieka Muzeum, jesli kontakt
ten odbywa sie za zgoda Muzeum i/lub na jego terenie. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sa
potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

2. Relacje pracownikdw Muzeum z matoletnimi

Kazdy pracownik Muzeum zobowiazany do utrzymywania profesjonalne;j relacji z matoletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jej/jego reakcja, komunikat badz dzialanie wobec
maloletniego sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
maloletnich. Kazdy pracownik Muzeum dziala w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji jej/jego zachowania.

3. Komunikacja z matoletnimi

W komunikacji z maloletnimi pracownicy Muzeum zobowiazani si¢ do zachowania
cierpliwosci, szacunku oraz stosowania sa do nastgpujacych zasad:

1) Stuchaj uwaznie matoletnich i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wicku i danej
sytuacji.

2) Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ matoletnich. Nie wolno Ci
krzyczeé¢ na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa matoletniego
lub innych matoletnich.

3) Nie wolno Ci ujawniaé informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek maloletniego,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

4) Podejmujac decyzje dotyczace maloletnich, poinformuj ich o tym i staraj sig bra¢ pod
uwage ich oczekiwania.

5) Szanuj prawo matoletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ maloletniego, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

6) Zadbaj o to, aby byé w zasiegu wzroku lub stuchu innych pracownikow, kiedy prowadzisz
aktywnosci z matoletnimi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz
zostaé z maloletnim sam na sam, zawsze powiadom o tym innych pracownikow oraz
poinformuj, w ktérym dokltadnie miejscu bedziesz przebywa¢ wraz z matoletnim.

7) Nie wolno Ci zachowywa¢ sig w obecno$ci matoletnich w sposéb niestosowny. Obejmuje
to uzywanie wulgarnych stow, gestow i Zartow, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnoéci seksualnej oraz
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wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

8) Zapewnij maloletnich, Ze jesli czujg si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub innym osobom,

w szczegolnosci Kierownikowi Dziatu Edukacji 1 moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji
i/lub pomocy.

4. Dziatania z maloletnimi

W dziataniach z matoletnimi pracownicy Muzeum zobowiazani sg do stosowania si¢ do

nastepujacych zasad:

1) Doceniaj i szanuj wktad matoletnich w podejmowane dzialania, aktywnie je angazuj
itraktuyj réwno bez wzgledu na ich ple¢, orientacj¢  seksualna,
sprawno$¢/niepetnosprawno$¢, status  spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny
i $wiatopoglad.

2) Unikaj faworyzowania matoletnich.

3) Nie wolno Ci nawiazywaé z maloletnimi jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

4) Nie wolno Ci utrwalaé wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw  maloletnich, je$li Dyrektor Muzeum nie zostal o tym
poinformowany, nie wyrazil na to zgody i nie uzyskal zgoéd rodzicow/opiekunow
prawnych oraz samych matoletnich.

5) Nie wolno Ci proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci matoletnich.

6) Nie wolno Ci przyjmowaé pieniedzy ani prezentow od maloletniego, ani
rodzicow/opiekunéw prawnych maloletniego. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje
jakiejkolwiek zalezno$ci wobec maloletniego lub rodzicow/opiekunéw matoletniego,
ktore mogltyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci
majatkowych i innych.

7) Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie maloletniego przez
pracownika Muzeum lub pracownika Muzeum przez maloletniego, musza by¢
raportowane Dyrektorowi Muzeum. Jesli jeste$ ich $wiadkiem reaguj stanowczo, ale
z wyczuciem, aby zachowaé godno$¢ osob zainteresowanych.

5. Kontakt fizyczny z matoletnimi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka,
etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Pracownicy
Muzeum kieruja si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac
i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgodg na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
i zachowujac $wiadomosé, ze nawet przy ich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.
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Pracownicy Muzeum zobowigzani sg stosowania si¢ do nastgpujacych zasad:

1) Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb narusza¢ integralnosci

fizycznej dziecka.

2) Nigdy nie dotykaj dziecka w spos6b, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub

niestosowny.

3) Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.
4) Nie angazuj sig¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne

zabawy fizyczne.

5) Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do$wiadczenia

moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawiazania niestosownych badz

nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$

reagowaé¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoéc dziecku zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

6) Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wiazac sig
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikaé¢ z relacji wiadzy. Jesli bedziesz Swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych
lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobg odpowiedzialng i/lub postap zgodnie
z obowigzujaca procedurg interwencji.

6. Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z maloletnimi powinien odbywaé si¢ wylacznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celow mieszczacych sie w zakresie obowiazkéw pracownikéw Muzeum, ktorzy
zobowiazani sg do stosowania si¢ do nastgpujacych zasad:

7.

1)

2)

3)

4)

Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢ sig z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych). .

Jesli zachodzi taka konieczno$é, wtasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami/
opiekunami poza godzinami pracy s kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).
Je§li zachodzi konieczno$é spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, musisz
poinformowaé o tym Dyrektora Muzeum, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza
wyrazi¢ zgodg na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufno$ci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw/opiekunow.

Bezpieczenstwo online

Pracownicy Muzeum zobowiazani sg stosowania sig¢ do nastgpujacych zasad:

1)

Badz &wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wiasnych
dzialah w internecie. Dotyczy to lajkowania okre$lonych stron, korzystania z aplikacji
randkowych, na ktérych mozesz spotkaé dzieci, z ktérymi prowadzisz zawodowe
dzialania, obserwowania okreslonych osOb/stron w mediach spotecznosciowych
i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twoj profil jest publicznie




dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w Twoja cyfrowa
aktywnos¢.
2) Nie wolno Ci nawiagzywac¢ kontaktow z dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opieka Muzeum
poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.
3) W trakcie zaje¢ czy innych aktywno$ci prowadzonych przez Muzeum osobiste
urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wylaczone lub wyciszone, a funkcjonalno$é
bluetooth wylaczona.
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Zalacznik nr 3 — karta interwencji

imie i nazwisko
maloletniego

przyczyna  interwencji
(forma krzywdzenia)

osoba  zawiadamiajaca
o podejrzeniu

krzywdzenia
opis dziatan podjetych data: dziatanie:
data: dziatanie:
data: dziatanie:
spotkania z opiekunami | data: opis spotkania:
dziecka data: opis spotkania:
data: opis spotkania:
forma podjetej | zawiadomienie wniosek o  wglad | Inny  rodzaj
interwencji o podejrzeniu w sytuacje interwencji:
popelnienia matoletniego/rodziny
przestgpstwa
Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu  do  ktorego
zgloszono interwencjg) i
lata interwencji
Wiyniki interwencji data: dzialanie:
data: dzialanie:
data: dzialanie:




Zalacznik nr 4 - Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych maloletnich

1. Pracownicy Muzeum kieruja si¢ nastgpujacymi warto$ciami:

1)

2)

3)

W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialno$cig i rozwaga wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkoéw dzieci.

Dzielenie sig zdjgciami 1 filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw
dzieci, dokumentowaniu naszych dzialan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Wykorzystujemy zdjgcia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci — chiopcow
i dziewczgta, dzieci w roznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci
1 reprezentujace rézne grupy etniczne.

Dzieci maja prawo zdecydowaé, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki
sposob zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekundéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest
tylko wtedy wiazaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani
o sposobie wykorzystania zdjeé/nagran i ryzyku wiazacym si¢ z publikacja wizerunku.

2. Pracownicy Muzeum dbaja o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Pytanie o pisemng zgodg rodzicdw/opiekundéw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem i publikacja zdjgcia/nagrania;

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,
jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja
zdjec/ nagran online;

Unikanie podpisywania zdjg¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia
i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.
Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych
m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej 1 powigzanych
z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku zbiérek indywidualnych organizowanych
przez Muzeum).

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjgé/nagran dzieci
poprzez przyjgcie zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujace sig na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajaca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowa¢ na czynnoséciach wykonywanych
przez dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze
osoby.

Rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one
lub ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po
zakonczeniu wspotpracy z Muzeum.

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkow dzieci nalezy rejestrowaé i zglasza¢ Dyrektorowi
Muzeum, podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci.

3. Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku Muzeum.
W sytuacjach, w ktérych Muzeum rejestruje wizerunki dzieci do wlasnego uzytku,
deklarujemy, ze:

1)

Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, ze dane
wydarzenie bedzie rejestrowane;
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4.

2) Zgodarodzicow/opiekunow prawnych na rejestracj¢ wydarzenia zostanie przyjgta przez
nas na pismie.

3) JeSli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrznej (wynajgtemu
fotografowi lub kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:

a) zobowiazanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

b) zobowiazanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora
w czasie trwania wydarzenia,

¢) niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata
z dzie¢mi bez nadzoru pracownikow Muzeum,

d) poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz dzieci, Ze osoba/firma
rejestrujaca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sig, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku
ich dzieci.

4) Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegol calosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunow prawnych dziecka nie jest
wymagana.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do prywatnego uzytku:

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez nas
wydarzen rejestruja wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego
z tych wydarzen o tym, ze:

5.

1) Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki
dzieci i 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci —
przez ich rodzicow/opiekunow prawnych.

2) Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostgpniane
wmediach  spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba zZe
rodzice/opiekunowie prawni tych dzieci wyraza na to zgode.

3) Przed publikacja zdjecia/magrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia
prywatnoéci, aby upewnié sie, kto bedzie mogt uzyskaé dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1) Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowac
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany material, musza zgtosic takq
pro$be wezesniej i uzyskaé zgodg Dyrektora Muzeum. W takiej sytuacji upewnimy sig,
ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku
ich dzieci. Oczekujemy informacji o:

a) imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgodg,

b) uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob
i w jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany material,

¢) podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

2) Pracownikom Muzeum nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka znajdujacego si¢ pod nasza opicka bez
pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody Dyrektora
Muzeum.

3) Pracownik Muzeum nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzie¢mi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicow/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiada sig
w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, Ze jego




4)

wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana. W szczegdlnych i uzasadnionych
przypadkach Dyrektor Muzeum moze podja¢ decyzje o skontaktowaniu sig
z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka w celu ustalenia procedury wyrazenia przez
nich zgody na kontakt z mediami.

W celu realizacji materialu medialnego Dyrektor Muzeum moze podjaé decyzje
o udostegpnieniu wybranych pomieszczen w siedzibie Muzeum dla potrzeb nagrania.
Dyrektor Muzeum, podejmujac taka decyzje, poleca przygotowanie pomieszczenia

w taki sposéb, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na terenie Muzeum
dzieci.

6. Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Je$li dzieci, rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami
prawnymi i dzieémi, w jaki sposdb osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac
dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjgciach indywidualnych i grupowych.
Rozwiazanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktérego wizerunek nie
powinien by¢ rejestrowany.

7. Przechowywanie zdje¢ 1 nagran
Przechowujemy materialy zawierajace wizerunek dzieci w sposdb zgodny z prawem
i bezpieczny dla dzieci:

1)

2)

3)

4)

Noséniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknigtej na
klucz szafce, a no$niki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania sa przechowywane
w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez
Muzeum. Noéniki beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa
o archiwizacji i/lub okres ustalony przez Muzeum w polityce ochrony danych
osobowych.

Nie przechowujemy materialéw elektronicznych zawierajacych wizerunki dzieci na
no$nikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe i urzadzenia
z pamiecia przeno$na (np. pendrive).

Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikow Muzeum osobistych urzadzen
rejestrujacych (tj. telefony komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu
rejestrowania wizerunkow dzieci.

Jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako Muzeum, sa urzadzenia rejestrujace nalezace

do Muzeum lub wykorzystywane na zasadach zatwierdzonych pisemnie przez Dyrektora
Muzeum.




